
आर्टिफिशियल इंटेशलजेंस के अनुप्रयोग (Applications of Artificial Intelligence) 

Chapter - 2 

आज, उपभोक्ता और व्यावसाययक स्थानों में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के कई अनुप्रयोग हैं, 
Apple के ससरी से Google के DeepMind तक। आज के समय में आर्टिफीससयल 
इंटेसलजेंसी का प्रयोग हर के्षि में हो रहा है क्योंकक यह द्धवसभन्न उद्योगों, जसेै कक 
मनोरंजन, सिक्षा, स्वास््य, वाणिज्य, पररवहन और उपयोगगताओ ंमें बेहद कर्िन मुद्दों 
को हल करन ेमें मदद कर सकता है। AI अनुप्रयोगों को पांच शे्रणियों में बांटा जा 
सकता है: 

तकि  (Reasoning): ताककि क कटौती के माध्यम से समस्याओं को हल करने की क्षमता। 
जसेै द्धवत्तीय पररसपंत्त्त प्रबधंन, कानूनी मूलयांकन, द्धवत्तीय अनुप्रयोग प्रससं्करि, 

स्वायत्त हगथयार प्रिाली, खेल 

ज्ञान (Knowledge): दयुनया के बारे में ज्ञान प्रस्तुत करन ेकी क्षमता। जसेै द्धवत्तीय 
बाजार व्यापार, खरीद भद्धवष्यवािी, धोखाधडी की रोकथाम, दवा यनमािि, गचककत्सा 
यनदान, मीडिया की ससफाररि 

ननयोजन (Planning): लक्ष्य यनधािररत करन ेऔर प्राप्त करन ेकी क्षमता। जसेै इन्वेंट्री 
प्रबधंन, मांग पूवािनुमान, भद्धवष्य कहनेवाला रखरखाव, भौयतक और डित्जटल नेटवकि  
अनुकूलन, नेद्धवगेिन, िडे्यूसलगं, लॉत्जत्स्टक्स 

सचंार (Communication): बोली जान ेवाली और सलणखत भाषा को समझने की 
क्षमता। जसेै बोली जाने वाली और सलणखत भाषाओं का वास्तद्धवक समय अनुवाद, 

वास्तद्धवक समय प्रयतलेखन, बुद्धिमान सहायकों, आवाज यनयंिि 

धारणा (Perception): साउंि, इमेज के माध्यम से दयुनया के बारे में चीजों को अनुमान 
लगान ेकी क्षमता। जसेै गचककत्सा यनदान, स्वायत्त वाहन, यनगरानी 

 

 



 

स्वास््य देखभाल (Healthcare) 

एआई और एमएल तकनीक स्वास््य सेवा उद्योग में द्धविषे रूप से उपयोगी रही है 
क्योंकक यह मानव द्धवश्लेषकों की तुलना में एलगोररदम को तजेी से प्रसिक्षक्षत करन े
और सक्षम बनान ेके सलए बडी मािा में िटेा उत्पन्न करता है। 

 मेडिसीन ने एक एलगोरर्म द्धवकससत ककया जो मधमेुह के रोगगयों में 8 चर का 
पता लगाता है ताकक यह यनधािररत ककया जा सके कक अस्पताल में भती होने 
की आवश्यकता है या नहीं। 

 त्रबलीस्रीन (Billiscreen) नाम का एक ऐप स्माटिफोन कैमरा, एमएल टूलस और 
कंप्यूटर द्धवज़न एलगोररदम का उपयोग ककसी व्यत्क्त की आंख के श्वेतपटल 
(सफेद र्हस्से) में त्रबलीरुत्रबन के बढे हुए स्तर का पता लगान ेके सलए करता है, 

त्जसका उपयोग लोगों को अग्नािय के कैं सर के सलए स्रीन करने के सलए 
ककया जाता है। इस कैं सर का कोई लक्षि नहीं है, इससलए इसमें सभी कैं सर के 
सबसे खराब लक्षिों में से एक है। 

 बायोफामाि कंपनी, NuMedii ने आर्टिकफसियल इंटेसलजेंस फॉर ड्रग डिस्कवरी 
(AIDD) नामक एक प्लेटफॉमि द्धवकससत ककया है, जो ससस्टम स्तर पर बीमाररयों 



और दवाओं के बीच सलकं का पता लगान ेके सलए बड ेिटेा और AI का उपयोग 
करता है। 

 GNS हेलथकेयर रोगगयों को उनके सलए सबसे प्रभावी उपचार के साथ समलान 
करन ेके सलए एमएल एलगोररदम का उपयोग करता है। 

गेसमगं (Gaming) – 

एआई रिनीयतक गेम जसेै ितरंज, पोकर, र्टक-टैक-टो आर्द में महत्वपूिि भूसमका 
यनभाता है, जहां मिीन बडी सखं्या में सभंाद्धवत पदों के बारे में सोच सकती है। 

प्राकृयतक भाषा प्रसंस्करि (Natural Language Processing) 

यह कंप्यूटर के साथ बातचीत करना सभंव है जो मानव द्वारा बोली जाने वाली 
प्राकृयतक भाषा को समझता है। 

द्धविषेज्ञ प्रिाली (Expert Systems) 

कुछ अनपु्रयोग हैं जो मिीन, सॉफ्टवयेर और द्धविषे जानकारी को तकि  और सलाह 
प्रदान करन ेके सलए एकीकृत करत ेहैं। व ेउपयोगकतािओ ंको स्पष्टीकरि और सलाह 
प्रदान करत ेहैं। 

द्धवज़न ससस्टम (Vision Systems) 

ये ससस्टम कंप्यटूर पर द्धवजअुल इनपुट को समझत ेहैं, उसकी व्याख्या करत ेहैं और 
उसे समझत ेहैं। उदाहरि के सलए, 

 एक जाससूी हवाई जहाज तस्वीरें लेता है, जो स्थायनक जानकारी या क्षेिों के 
नक्ि ेका पता लगान ेके सलए उपयोग ककया जाता है। 

 रोगी का यनदान करन ेके सलए िॉक्टर नदैायनक द्धविषेज्ञ प्रिाली (clinical 

expert system) का उपयोग करत ेहैं। 



 पुसलस कंप्यूटर सॉफ्टवेयर का उपयोग करती है जो फॉरेंससक कलाकार द्वारा 
बनाए गए संग्रहीत गचि के साथ अपराधी के चेहरे को पहचान सकती है। 

वाक् पहचान (Speech Recognition) 

कुछ बुद्धिमान प्रिासलयााँ भाषा को वाक्यों और उनके अथों के सदंभि में सनुन ेऔर 
समझन ेमें सक्षम हैं जबकक एक मानव इससे बात करता है। यह द्धवसभन्न लहजे, गंदे 
िब्द, बैकग्राउंि में िोर, िंि के कारि मानव के िोर में बदलाव आर्द को सभंाल 
सकता है। 

हैंिराइर्टगं ररकॉत्ग्निन (Handwriting Recognition) 

हैंिराइर्टगं ररकॉत्ग्निन सॉफ्टवयेर एक पेन द्वारा या एक स्टाइलस द्वारा स्रीन पर 
कागज पर सलख ेगए टेक्स्ट को पढता है। यह अक्षरों के आकार को पहचान सकता है 
और इसे संपादन योग्य पाि में बदल सकता है। 

बुद्धिमान रोबोट (Intelligent Robots )- 

रोबोट मानव द्वारा र्दए गए कायों को करन ेमें सक्षम हैं। उनके पास वास्तद्धवक 
दयुनया से प्रकाि, गमी, तापमान, गयत, ध्वयन, टक्कर और दबाव जसेै भौयतक िटेा का 
पता लगान ेके सलए सेंसर हैं। बुद्धिमत्ता का प्रदििन करन ेके सलए उनके पास कुिल 
प्रोसेसर, कई सेंसर और द्धविाल मेमोरी है। इसके अलावा, वे अपनी गलयतयों से सीखने 
में सक्षम हैं और वे नए वातावरि के सलए अनुकूल हो सकत ेहैं। 

सेलफ ड्राइद्धवगं कार (Self-Driving Cars) 

क्या आपन ेकभी ऐसी कारों के बारे में सनुा है जो त्रबना ड्राइवर के चलती हैं, जो 
केवल कृत्रिम बुद्धिमत्ता प्रौद्योगगककयों और स्वचासलत सीखन ेद्वारा यनदेसित हैं? 

टेस्ला (Tesla) एक स्व-ड्राइद्धवगं वाहन लॉन्च करने वाले पहले मोटर वाहन ब्ांिों में से 
एक था, और ऑिी, कैडिलैक और वोलवो पहले से ही अपन ेस्वयं के मॉिल द्धवकससत 
कर रहे हैं। 



एक सुपरहुमन िॉक्टर (A Superhuman Doctor) 

AI न केवल पाररत्स्थयतकी तंि के कुछ के्षिों को बचान ेमें सक्षम है, बत्लक यह मानव 
जीवन को भी बचा सकता है| एआई और गहन सिक्षा के माध्यम से, िॉक्टर कैं सर का 
तुरंत यनदान कर सकत ेहैं, एक्स-रे के साथ फेफड ेके कैं सर के सभंाद्धवत संकेतों का 
यनदान करन ेके सलए चीनी स्टाटिअप इऩ्द्धविज़न िीप लयनिंग एंि इमेज ररकॉत्ग्निन 
टेक्नोलॉजी (जसेै ़ेसबुक पहचानन ेके सलए चेहरे का उपयोग करता है) का उपयोग 
कर रहा है। 

अन्य ग्रहों पर जीवन? (Life On Other Planets?) 

नासा पहले से ही अन्य ग्रहों पर जीवन की तलाि के सलए एआई का उपयोग कर रहा 
है, जो “मंगल 2020” के सलए महत्वपूिि होगा, समिन जहां लाल ग्रह को और अगधक 
अच्छी तरह से पता लगाया जाएगा। व ेउपकरि जो व ेभेजत ेहैं, त्जन्हें रोवसि के रूप 
में जाना जाता है, वे अगधक द्धवस्तार से मगंल ग्रह के इलाके का पता लगाने में सक्षम 
होंगे और जीवन की सभंावना को यनधािररत करने के सलए ग्रह के तत्वों के गुिों को 
प्रकट करेंगे। 

एक गैर-मानव भाषा (A Non-Human Language) 

फेसबुक न ेहाल ही में अपन ेचैटबॉट्स को समझान ेऔर आपस में बातचीत (चटैबॉट 
से चटैबॉट) ससखाने के सलए मिीन लयनिंग का इस्तमेाल िरुू ककया है। 

िाटा की सुरक्षा (Data security) 

डित्जटल दयुनया में कदम रखन ेके साथ साइबर हमले बढत ेजा रहे हैं। खुद एआई 
कायिरमों के बारे में भी गचतंाए ंहैं जो ससस्टम के णखलाफ हैं। 

Automatic exploit generation (AEG) एक बॉट है जो यह यनधािररत कर सकती है कक 
एक सॉफ्टवयेर बग, जो सुरक्षा समस्याओ ंका कारि हो सकता है, िोषक है। यर्द एक 
भेद्यता पाई जाती है, तो बॉट स्वचासलत रूप से इसे सुरक्षक्षत करता है। एईजी ससस्टम 



स्वचासलत हस्ताक्षर पीढी के एलगोररदम को द्धवकससत करन ेमें मदद करता है जो 
साइबर हमले की सभंावना का अनमुान लगा सकता है। 

PatternEx और MIT के कंप्यूटर साइंस एंि आर्टिकफसियल इंटेसलजेंस लेबोरेटरी 
(CSAIL) ने AI2 नाम से एक AI प्लेटफॉमि तैयार ककया है जो मौजदूा ससस्टम से 
बेहतर साइबर अटैक का अनमुान लगाता है। प्लेटफॉमि एत्क्टव कॉन्टेक्चुअल मॉिसलगं 
का उपयोग करता है, एक मानव द्धवश्लेषक और एआई ससस्टम के बीच एक यनरंतर 
प्रयतकरया लपू, एक हमले का पता लगाने की दर प्रदान करन ेके सलए जो कक केवल 
10 के कारक द्वारा एमएल-समाधान से बेहतर है। 

एक संस्थागत खुकफया कंपनी िीप इंत्स्टंक्ट का कहना है कक मलैवयेर कोि हर 
पुनरावतृ्त्त में 2% -10% के बीच सभन्न होता है और यह कक इसका AI मॉिल 
द्धवद्धवधताओ ंको सभंालने में सक्षम है और सटीक रूप से भद्धवष्यवािी करता है कक 
कौन सी फाइलें मलैवयेर हैं। 

 


